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�Esta Guía rápida del usuario le ayudará a empezar a utilizar el escáner IRIScan™ Pro 3 Cloud.

Este escáner se vende con las aplicaciones Readiris™ Corporate 14 (PC y Mac), Cardiris™ Corporate 
5 for CRM (PC), Cardiris™ Pro 4 (Mac) y IRISFile™ 12 (PC). Encontrará las Guías rápidas del usuario 
correspondientes en el DVD-ROM del IRIScan™. Si necesita información detallada sobre todas 
características y funcionalidades de estas aplicaciones, consulte las versiones más actualizadas de las Guías 
del usuario en www.irislink.com/support/userguides.

Las descripciones de esta guía están basadas en los sistemas operativos Windows® 7 y Mac® OS Lion. Toda 
la información contenida en esta guía puede modificarse sin previo aviso.
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Paso 1: Comprobar los accesorios

Paso 2: Instalar Readiris™, el controlador del escáner y las aplicaciones de software
Importante: �Instale Readiris™ antes de instalar el controlador del escáner o el gestor de botones. A continuación, instale 

el controlador del escáner y las aplicaciones antes de conectar el escáner al ordenador.

	 �Asegúrese de disponer de los derechos de administración necesarios en el ordenador para poder realizar la 
instalación.

Windows
1. �Introduzca el disco de IRIScan™ en la unidad de DVD-ROM del 
ordenador.

	
	 �El menú de configuración aparece automáticamente. (Si el menú no 

aparece, ejecute el archivo setup.exe del disco.)

2. Haga clic en Readiris™ Corporate 14 para instalar Readiris™. 

3. �Haga clic en IRIScan™ Pro 3 Cloud Driver para instalar el 
controlador.

	 Siga las instrucciones que aparecen en pantalla. 

4. Vuelva al menú de configuración e instale el Administrador de botones y el resto de aplicaciones.
	 Siga una vez más las instrucciones en pantalla. 

	 Nota: �todos los números de licencia necesarios para activar el software se encuentran en la hoja de licencia que hay 
dentro de la caja.
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Mac OS
1. Introduzca el disco de IRIScan™ en la unidad de DVD-ROM del ordenador.

2. Haga clic en el icono IRIScan™ Pro 3 Cloud que verá en el Escritorio.

3. Abra la carpeta IRIScan™ Pro 3 Cloud Driver y ejecute el instalador.

	 Siga las instrucciones que aparecen en pantalla. 

4. Vuelva al directorio raíz del DVD-ROM e instale el resto de aplicaciones.
	
	 Note: �todos los números de licencia necesarios para activar el software se encuentran en la hoja de licencia que hay 

dentro de la caja.

Paso 3: Conectar el escáner al ordenador

	 Notas:
	
	 •	 �Asegúrese de que el escáner esté apagado 

antes de conectarlo.
	 •	 �En vez del cable de alimentación 

convencional, también puede utilizar el 
cable de alimentación USB.

Paso 4: Encender el escáner

	 •	 Gire el dial de encendido hacia la derecha, hasta cualquiera de los números.
	 •	 El LED se iluminará, primero en rojo y luego en verde.
	
�	� Nota: si el LED queda en rojo y el escáner está conectado al ordenador, significa que se ha 

producido un problema. Visite nuestro sitio web www.irislink.com/support para encontrar 
ayuda.

	� Nota: en Mac OS, el LED no se pone verde automáticamente. Primero deberá seleccionar 
el IRIScan™ como fuente en una aplicación de escaneo.

	 •	 �Si el controlador se instala correctamente, aparecerá un mensaje en un globo en la barra de 
tareas (en Windows).

Paso 5: Escanear documentos

El IRIScan™ Pro 3 Cloud puede escanear documentos de diferentes tamaños, desde tarjetas de visita hasta 
hojas de tamaño A4/Legal.
Puede utilizarlo para escanear montones de documentos por medio del alimentador de documentos, o 
también para escanear hojas sueltas mediante la unidad base desmontable.

IMPORTANTE: el escáner debe utilizarse desde dentro de aplicaciones como Readiris™ 
y Cardiris™. El mero hecho de pulsar el botón Escanear no sirve para nada, a menos que 
haya instalado y configurado correctamente el Administrador de botones (solo PC). 
Consulte las Guías rápidas del usuario de Readiris™ y Cardiris™, que encontrará en el 
DVD-ROM, para aprender a utilizar estas aplicaciones en combinación con su escáner.
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Utilizar el alimentador de documentos

1. Abra la bandeja 
de alimentación de 
documentos. 

2. Saque las bandejas 
de extensión que hay 
en la parte inferior del 
dispositivo.

3. Introduzca los 
documentos de arriba 
abajo, con el texto 
mirando al escáner.

4. Alinee las guías 
con los dos lados del 
documento.

Consejo: asegúrese de que la bandeja de entrada delantera permanezca cerrada cuando utilice el alimentador 
de documentos.

Utilizar la unidad base

1. Abra la tapa de la bandeja 
de entrada delantera. 

2. Introduzca el 
documento, con la parte 
superior mirando al 
escáner y el texto cara 
abajo.

3. Centre el documento 
utilizando las marcas del 
tamaño del papel de la 
bandeja.

Desmontar la unidad base del alimentador de documentos

La unidad base se puede separar del alimentador de documentos. De este modo, se puede utilizar como un 
práctico escáner portátil.

	 1. Mantenga pulsado el botón de liberación que hay en el lado inferior derecho del 
escáner.
	 2. Incline la unidad base hacia usted y sepárela del alimentador.

Paso 6: Utilizar el Administrador de botones (solo PC)
Para utilizar los botones del escáner que necesita para configurar el Administrador de botones.

1. Ejecute el Administrador de botones desde la 
lista de Todos los programas.

2. El Administrador de botones aparecerá en el 
extremo inferior derecho de la pantalla.

	 Asegúrese de que el escáner esté encendido.
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Recuerde que los primeros tres botones están configurados de antemano. Haga clic con el botón derecho 
encima de estos botones para ver sus propiedades. Puede configurar un máximo de 9 botones para escanear 
sus documentos directamente con los formatos y a las aplicaciones que prefiera. Para ilustrarlo con un 
ejemplo, configuraremos un botón no preconfigurado para que escanee directamente a Readiris™ 14.

Configurar un botón del escáner

1. Haga clic con el botón 
derecho encima de un botón no 
preconfigurado.

2. En la ventana de 
Propiedades del botón haga 
clic en Añadir/Eliminar.

3. En la nueva ventana, haga 
clic en el botón Añadir, que 
encontrará en la parte inferior.

4. Haga clic en el botón Examinar y 
seleccione la aplicación Readiris™.

Por defecto, la encontrará en
C:\Archivos de programa\Readiris 
Corporate 14.

5. Asigne un nombre a la 
aplicación.

6. Seleccione un formato de 
archivo compatible con la 
aplicación y, a continuación, haga 
clic en Aceptar.

   �IMPORTANTE: para escanear 
varias páginas y combinarlas en 
un único archivo, seleccione el 
formato     

   Tagged Information File (*.TIF).

7. Seleccione Readiris y haga clic en 
el botón Añadir, situado en el centro 
de la ventana.

8. Seleccione Añadir una 
configuración.

9. Seleccione un modo de color y 
una resolución, y luego haga clic 
en Aceptar.

     �CONSEJO: se recomienda una 
resolución de entre 300 y 600 ppp
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10. IMPORTANTE: 
Para escanear varias páginas y 
combinarlas en un único archivo, 
haga clic en la ficha Opciones. A 
continuación, seleccione Varias 
páginas.
(Solo disponible si se ha 
seleccionado .TIF como formato de 
archivo.)

11. Haga clic en Aplicar para 
guardar la configuración.

12. El botón configurado ya 
estará listo para utilizarse. 

- Púlselo para escanear 
directamente a Readiris™.
- Alternativamente, puede girar 
el dial de encendido hasta el 
número 4. A continuación, pulse 
el botón Escanear del escáner 
para escanear directamente a 
Readiris™.

Consejos

Revisar y sustituir la almohadilla de separación del alimentador automático de documentos

Compruebe si la almohadilla de separación del alimentador automático de documentos está correctamente 
situada en la parte trasera del escáner:

1. Levante el escáner. 2. �Presione los dos pestillos que hay en la parte de 
detrás del alimentador de documentos para abrir 
la tapa trasera.

3. �La pieza de goma de la almohadilla debería estar 
introducida en la ranura.

4. �Si la pieza de goma no estuviera bien colocada, 
presione y sujete los dos extremos de la 
almohadilla con los dedos para extraerlo.

5. Introduzca la pieza de goma en la ranura y vuelva 
a colocar la almohadilla.

Note: en caso de que deba sustituir la almohadilla de separación (recomendado tras escanear 20,000 hojas o 
si se atascan papeles varias veces), encontrará una de recambio en el paquete de su IRIScan™.

Si tiene algún problema al utilizar IRIScan™ Pro 3 Cloud, consulte el apartado de preguntas más frecuentes 
de nuestro sitio web (www.irislink.com/support/faq) o contacte con el servicio de soporte técnico de 
I.R.I.S. a través de www.irislink.com/support.


