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1. Instalacion de IRISPowerscan™

.NET Framework

Compruebe que .NET Framework 4.61 o una version posterior esté instalado en su ordenador. Encontrard instrucciones para
instalarlo en el apartado siguiente: Instalar .Net Framework.

Antivirus

En algunos casos, el antivirus se debe desactivar para poder instalar IRISPowerscan™.
Es posible que sea necesario configurar exclusiones en el antivirus. Consulte el capitulo Configurar el antivirus.

1.1 Requisitos del sistema

ADVERTENCIA sobre las maquinas virtuales:

Algunas maquinas virtuales que se ejecutan en ordenadores portatiles o equipos pequefios no se pueden utilizar. Si las
magquinas virtuales no tienen instaladas las ultimas actualizaciones de Windows, es posible que algunos escaneres no se
reconozcan correctamente y que la instalacion de IRISPowerscan™ falle.

Las maquinas virtuales deben tener al menos cuatro nucleos virtuales (o vCPU). Si necesita afadir ntcleos, cree una
magquina virtual con el nimero de ntcleos que desee directamente desde el principio (de hecho, cambiar la configuracion
de la maquina virtual una vez instalada por primera vez puede provocarle inestabilidad).

Si sumaquina virtual tiene vSocket y vCore, debe multiplicarlos para obtener la cantidad de vCPU.

1.1.1 IRISPowerscan™

REQUISITOS Sist. operativo CPU RAM Disco duro
Windows 7, 8y 8.1
(64 bits)
10 GB de espacio libre
s e * .
Minimos para IPS Windows Server 2012 R2, Procesador a 2,2 GHz 8GB en el disco duro
2016, 2019%*
(64 bits)
Procesador Intel i7 o 50 GB de espacio libre
. similar. en el disco duro
Recomendados Windows 10 _ 16 GB _
para IPS* (64 bits) 2,6 GHz cT s.uperlor, prefe.rlblemen'te en
con un minimo de 4 una unidad de disco de
nucleos estado sélido
Requisitos de la red Conexion a Internet

* IPS independiente, clientes o sin supervisién

** ADVERTENCIA: si utiliza IPS en el sistema operativo Windows Server no podra utilizar un escaner.
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1.1.2 IRISPowerscan™ Server

REQUISITOS

Minimos

para IPS SERVER

Recomendados
para IPS SERVER

Requisitos de la red

Sist. operativo CPU RAM Disco duro
Un minimo de 4 procesadores. -
Windows 10 ! P 50 GB de espacio libre
. ’ IRISPowerscan™ utilizara en el disco duro
Windows Server 2012 | todos los recursos disponibles. .
, 8GB preferiblemente en
R2, 2016 Cuantos mas recursos tenga a . .
i su alcance, mas rapido sera el una unidad de disco de
(64 bits) ’ ap estado sélido
procesamiento.
Si son vCPU, se recomienda 100 GB de espacio libre
encarecidamente tener 8. en el disco duro
16 GB Se recomienda

Windows Server 2019
(64 bits)

(Para saber el valor final si
tiene vSocket y vCore,
multiplique el ndmero de
vCore por el nimero de
vSocket y obtendra la cantidad
total de vCPU).

Se recomienda
una elevada
velocidad de E/S

encarecidamente el
uso de unidades SSD

Se recomienda una
elevada velocidad de
E/S

e Conexidn a Internet

e lainfraestructura de red debe ser fiable y debe tener un ancho de banda aceptable.
El rendimiento de la arquitectura de cliente/servidor de IRISPowerscan™ depende en gran
medida de la calidad y del funcionamiento de la red, el servidor y los equipos.

e Elfirewall y el software antivirus no deben bloquear los comandos ping ICMP ni el puerto
HTTP en el que estén configurados el servidor y el cliente de IRISPowerscan™.

.2 Instalacion de owerscan or primera vez
1.2 Instal de IRISP ™

e Descargue el paquete de instalacidon de nuestro portal de socios.

e Cuando finalice la descarga, extraiga el archivo .zip.

1.3 Instalacion de IRISPowerscan™

e Haga doble clic en el archivo IRISPowerscan.msi.

Marme

ﬁﬁ IRI5Powerscan.msi
ﬁ%’ IRISPowerscanServer.msi
|_1 readme.html
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e En el asistente de instalacién haga clic en Siguiente.
e Seleccione Acepto los términos del Contrato de licencia y haga clic en Siguiente.

i'."‘:— IRISPowerscan 11 Setup

i'."‘:— IRISPowerscan 11 Setup

End-User License Agreement
Welcome to the IRISPowerscan 11 Setup Please read the following license agreement carefully
Wizard
END USER LICENSE AGREEMENT .

The Setup Wizard will install IRISPowerscan 11 on your
computer, Click Mext to continue or Cancel to exit the Setup
Wizard.

These are the License Agreements
covering two versions of the document
that are intended to users
of the respective countries.

Back Cancel Print Back Cancel

e  Utilice la carpeta de destino predeterminada y haga clic en Siguiente.
e Mantenga seleccionadas las opciones Icono en el escritorio e Icono en la bandeja del sistema y haga clic en Instalar.

i'."‘:— IRISPowerscan 11 Setup

i'."‘:— IRISPowerscan 11 Setup

Destination Folder .
Click Next to install to the default folder or dick Change to choose another, v to install IRIS| rscan 11

Install IRISPowerscan 11 to:

Click Install to begin the installation. Click Back to review or change any of your
installation settings. Click Cancel to exit the wizard.

IC:\Program Files\IRISPowerscan 113

Change...

Desktop icon

System fray icon

Back Cancel Back *‘W Cancel

e Siaparece la ventana Control de cuentas de usuario, haga clic en Si.
e Cuando finalice la instalacién haga clic en Terminar.
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1.4 Instalacion de IRISPowerscan™ Server

Notas:
IRISPowerscan™ Server se puede instalar en una estacion de trabajo o un servidor, siempre y cuando se encuentre en la
misma red LAN.

La aplicacion IRISPowerscan™ Server se debe instalar en un servidor o estacidn de trabajo con recursos suficientes. Si se
ejecuta en una maquina virtual, se necesitan al menos 4 procesadores y se recomienda encarecidamente el uso de un disco
de estado sélido (SSD).

ADVERTENCIA: En una configuracién de cliente-servidor, las aplicaciones IRISPowerscan™ Server e IRISPowerscan™ Client
deben tener la misma version (el nimero mas a la izquierda), por ejemplo, 11.0.0. No se pueden combinar aplicaciones de
versiones distintas, como IPS 10 e IPS 11.

1. Haga doble clic en IRISPowerscanServer.msi.

Marne

ﬁ%‘ IRISPowerscan.msi
ﬁl IRISPowerscanServer.msi

| readme.html

En el asistente de instalacion haga clic en Siguiente.

Seleccione Acepto los términos del Contrato de licencia y haga clic en Siguiente.
Utilice la carpeta de destino predeterminada y haga clic en Siguiente.

Haga clic en Instalar para instalar IRISPowerscan™ Server.

Si aparece la ventana Control de cuentas de usuario, haga clic en Si.

Cuando finalice la instalacidn haga clic en Terminar.

Ny hs~wN
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2. Actualizacion de IRISPowerscan™ desde la versidon 11.0.0 o superior

2.1 Si realiza una actualizacion con una nueva version

Una actualizacién de software es una nueva version del software que ofrece un cambio significativo o una mejora importante
con respecto a la versidn actual (los 3 niUmeros mas a la izquierda). Por ejemplo: de 11.0.1 a 11.0.10.

No es necesario desinstalar la version actual de IRISPowerscan™ para actualizar un nimero de version.
Ejecute los archivos de instalacion como se indica en el punto 1. El software se actualizara correctamente.
ADVERTENCIA: Cuando se le pregunte si desea eliminar todos los datos de usuario, tiene dos opciones:

Hacer clic en No: si desea conservar todos los proyectos creados.
Tenga en cuenta que los proyectos de demostracién y plantillas no se actualizardn, por lo que es posible que no disponga de
las ultimas configuraciones de los proyectos que se proporcionan en esta nueva version.

Hacer clic en Si: se eliminaran todos los proyectos, y los proyectos de demostracidn y plantillas se sustituiran por los
proyectos mas recientes. En este caso, debera realizar una copia de seguridad de los proyectos antes de instalar la
actualizacion. Para realizar una copia de seguridad de los proyecto, puede utilizar la funcién de exportacién de proyectos.

Nota: todas las caracteristicas activadas en la versidn anterior también se activaran en esta actualizacién. Para ver la lista de
caracteristicas activadas, haga clic en Archivo > Informacion > Caracteristicas en la nueva version de IRISPowerscan™.

2.2 Si realiza la actualizacion mediante un patch

Una actualizacion (patch) de software repara o afiade pequefias mejoras (se indica mediante el nimero mas a la derecha de la
version del software). Por ejemplo, de 11.0.0.321 a 11.0.0.654.

e Guarde o exporte sus proyectos.

e Desinstale todos los componentes de IRISPowerscan™ tal como se explica en el punto 3 a continuacién.
e Instale los nuevos componentes de IRISPowerscan™ tal como se explica en el punto 1.

e Importe los proyectos que haya configurado en la versidn anterior del software.
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3. Desinstalacion de IRISPowerscan™ o IRISPowerscan™ Server

3.1 Desinstalacion de IRISPowerscan™

e Vaya al Panel de control > Programas y caracteristicas.
e Seleccione IRISPowerscan™ 11.x en la lista y haga clic en Desinstalar.

e Siaparece la ventana Control de cuentas de usuario, haga clic en Si.

e Cuando el programa le solicite si desea eliminar los datos de usuario tendrd dos opciones:

o

Hacer clic en No: si desea conservar todos los proyectos creados.

Tenga en cuenta que los proyectos de demostracién y plantillas no se actualizaran, por lo que es posible que
no disponga de las ultimas configuraciones de los proyectos que se proporcionan en esta nueva version.
Hacer clic en Si: se eliminaran todos los proyectos, y los proyectos de demostracion y plantillas se sustituiran
por los proyectos mas recientes. En este caso, debera realizar una copia de seguridad de los proyectos antes
de instalar la actualizacion. Para realizar una copia de seguridad de los proyecto, puede utilizar la funcion de
exportacion de proyectos.

3.2 Desinstalacion de IRISPowerscan™ Server

e Vaya al Panel de control > Programas y caracteristicas.
e Seleccione IRISPowerscan™ 11.x Server en la lista y haga clic en Desinstalar.

e Siaparece la ventana Control de cuentas de usuario, haga clic en Si.
e Cuando el programa le solicite si desea eliminar los datos de usuario tendra dos opciones:

o

Hacer clic en No: si desea conservar todos los proyectos creados.

Tenga en cuenta que los proyectos de demostracién y plantillas no se actualizaran, por lo que es posible que
no disponga de las ultimas configuraciones de los proyectos que se proporcionan en esta nueva version.
Hacer clic en Si: se eliminaran todos los proyectos, y los proyectos de demostracidn y plantillas se sustituiran
por los proyectos mas recientes. En este caso, debera realizar una copia de seguridad de los proyectos antes
de instalar la actualizacion. Para realizar una copia de seguridad de los proyecto, puede utilizar la funcion de
exportacion de proyectos.
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4. Activacion de IRISPowerscan™

4.1 Activacion

Cuando ejecute IRISPowerscan™ por primera vez, se le pedira que lo active.

ADVERTENCIA: desactive el software antivirus del ordenador antes de activar IRISPowerscan™. Tras finalizar la activacion,
podra volver a activar el software antivirus.

e Introduzca el Cédigo de activacion en el campo correspondiente y haga clic en Activar.
El codigo de activacidn se envia por correo electrénico. Si todavia no lo ha recibido, pdngase en contacto con I.R.1.S. en

la direccion activation@iriscorporate.com.

Activation

Manual activation

Activation code | 01B966C0F3230B4B138E337CEABT94229F | Activate

e Sinotiene acceso a Internet, haga clic en Activacion manual y envie su cddigo de activacion e ID del ordenador a
activation@iriscorporate.com desde otro equipo. Le enviaremos un cédigo de licencia que debera introducir.
A continuacidn, haga clic en Activar.

ADVERTENCIA: el codigo de licencia se debe copiar entero, empezando por los primeros caracteres '*B' o '*|' hasta la
Ultima entrada 'AID=...".

Avtomated actheation

Computer [ =1 5PBZVIWEPGEPFY

Licerse code |*f Artheate
STokBtYulXdLthwhimF gftWiFiS TscWpd S xlbThkbds xalgkdd
Ok e kA5 Lp sEWiTd ] Ry 'WESVgmiPILIRES pwFE
uOPYg T 2daioV ke “IPS_10%_PPAd +° versan “107, no
expiration date, exclusive
*B

e Cuando aparezca Licencia aceptada en la ventana, haga clic en Aceptar para iniciar IRISPowerscan™.

Una vez activado IRISPowerscan™, encontrard el nUmero de serie en el menu Aplicacién. Haga clic en Archivo > Informacion >
Generalidades.

Info

Generalities ‘ IRISPowerscan 11

Features Program version: 11.0.0.679

Users 986f1f6-68a7-411
Copyright @ 2019 - LR.LS. Group

Consejo: en caso necesario, haga clic en el boton Copiar al Portapapeles para copiar todas las caracteristicas activadas y los
codigos de activacion. De este modo podra pegarlos en un correo electrénico, por ejemplo, para solicitar ayuda o mas

informacion.


file://///mustache/_QC/TechPubs/IPS_10.5.0/activation@iriscorporate.com
mailto:activation@iriscorporate.com
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4.2 Revocar un cddigo de activacion

En algunos casos es necesario restablecer una contrasefia:
e Sicambia de ordenador.
e Siel ordenador esta dafiado o se debe reinstalar.
e Sipierde o le roban el ordenador. En este caso, pongase en contacto con I.R.1.S.

En estas circunstancias, primero es necesario revocar el cddigo de activacidn actual. Con este procedimiento se revoca la licencia
en el equipo antiguo e I.R.1.S puede afiadir una nueva activacion de dicha licencia. Si no se sigue este procedimiento, no se podra
realizar la nueva activacion.

Sin la revocacién, no se permitira la activacion adicional ni se podra restablecer la licencia.
ADVERTENCIA: Una vez realizada la revocacion en un ordenador, el mismo cédigo de activacidn no se podra volver a activar
nunca mas en ese equipo.

Procedimiento de revocacion:

Nota: Se requiere una conexion a Internet. Si esto no es posible, contacte con I.R.1.S. en la direccidon
activation@iriscorporate.com.

e Vaya a Archivo > Informacién > Caracteristicas.
e Haga clic en Revocar en la esquina inferior derecha de la pantalla.

|C0py to clipboard||Activate||Revoke|

e Siga las instrucciones en pantalla.
Revocation
Activation code

Please enter the activation code that you want to revoke.
Once the revocation procedure is complete, you will not be able to activate the same license
an this computer, The license will be recredited with one activation for another computer.

[ ok ]

10
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5. Activacion de los moédulos en IRISPowerscan™ e IRISPowerscan™
Server

ADVERTENCIA: desactive el software antivirus del ordenador antes de activar caracteristicas y modulos opcionales en
IRISPowerscan. Tras finalizar la activacion, podra volver a activar el software antivirus. Consulte Configurar el antivirus.

Para activar otras caracteristicas y médulos que haya adquirido:

e Haga clic en Archivo > Informacidn > Caracteristicas.
Se mostraran las caracteristicas que haya adquirido.
e Haga clic en Activar.
e Paraactivar los mddulos, especifique el Codigo de activacion.

I Consejo: encontrara el cédigo de activacion en el correo electrénico enviado por I.R.I.S.
e Sinotiene acceso a Internet, haga clic en Activacion manual y envie su cddigo de activacion e ID del ordenador a

activation@iriscorporate.com desde otro equipo. Le enviaremos un cédigo de licencia que deberd introducir.
A continuacién, haga clic en Activar.

ADVERTENCIA: el codigo de licencia se debe copiar entero, empezando por los primeros caracteres '*B' o '*I' hasta la
ultima entrada 'AID=...".

Autamatic acthation
Computer [ ~15PBZVEWEPGGEPPY
Licerse code | [ Acthate
STokdtYulddithwhdmF gitWFi S TscWpd SsxlbThxbis xqlgkdd
CI_'ImK!"SIIMﬂJkEfvlpsﬁ'l.'i"Ttlml_lﬁ:}-r_f'i'n'[-i-'l.l'grl|EDI_|REE awFE
Py T 2daioVEs “TRE_10%_PPA +° versan “10°, no
expiration date, exclusive

e Cuando aparezca Licencia aceptada en la ventana, haga clic en Aceptar.
A continuacidn se le pedira que reinicie la aplicacion. Haga clic en Si para hacerlo.

Cuando haya activado un maodulo, podra recuperar su cédigo de activacidn en el menu Aplicacion. Haga clic en Archivo >
Informacidn > Caracteristicas. Mueva el cursor por encima del médulo para ver su codigo de activacion.

Info

Login

Create Generalities Unlimited speed

Features

Open

Users

11
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6. Instalar .NET Framework

Para que IRISPowerscan™ funcione se debe instalar .NET Framework. Si todavia no esta instalado, se le pedira que lo haga.
Vaya al centro de descargas de Microsoft e instale la ultima versidon de .NET Framework (4.6.1 o superior) en su sistema
operativo. En el momento de redactar este documento, la ultima version disponible es la 4.8.

Nota: necesitard una conexion a Internet.

12
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7. Configurar el antivirus

En algunos casos, el antivirus se debe desactivar temporalmente para poder instalar IRISPowerscan™.

En algunos antivirus restrictivos también es necesario excluir algunas carpetas y aplicaciones de IRISPowerscan™. En caso
contrario se pueden producir errores o generar el acceso simultaneo a archivos temporales e imagenes.

Es necesario afnadir las exclusiones siguientes:

Exclusiones de carpetas:

o Sappdata%$\Roaming\IPS11

e Sprogramdata%$\IPS11

e C:\Archivos de programa\IRISPowerscan 11

Nota: Algunos antivirus no admiten la sintaxis %FolderName%. En estos casos, escriba el nombre de ruta completo.
Por ejemplo: C: \Usuarios\Su nombre\AppData\Roaming\IPS11l y C:\ProgramData\IPS1ll

Exclusiones de archivos ejecutables:

:\Archivos
:\Archivos
:\Archivos
:\Archivos

:\Archivos

QO Q O 0 0

:\Archivos

Si utiliza la funcién de Carpeta supervisada, también debe afadir todas las carpetas supervisadas a la lista de exclusiones.

de
de
de
de
de
de

programa\IRISPowerscan
programa\IRISPowerscan
programa\IRISPowerscan
programa\IRISPowerscan
programa\IRISPowerscan

programa\IRISPowerscan

11\IPSxConsole.exe
11\IPSxService.exe
11\IRISPowerscan.exe
11\Scan32\IPSxScan.exe
11\IPSl1l1PdfConverter.exe
11\PDFConverter.exe

Si no se afiaden las exclusiones pertinentes, se pueden producir errores de forma aleatoria.

Por ejemplo:

e Bloqueo de lotes en la fase de captura, validacion o exportacion.
e Errores de archivos que faltan.

e Errores de accesos simultaneos a archivos.

En estos casos, se deben afadir las exclusiones correspondientes.

13



IRISPowerscan™ 11 — Instalacidn y activacion

8. Activar la caracteristica Desktop Experience en Microsoft Windows
Server 2008 a 2016

Esta accidn es necesaria para el Gestor de botones en un Microsoft Server OS.

e Abra el Administrador de servidores.
e Haga clic en Anadir roles y caracteristicas.

e Seleccione el servidor.

e Haga clic en Caracteristicas.
e Seleccione Interfaz de usuario e infraestructura y luego Desktop Experience.

e Haga clic en Siguiente para iniciar la instalacion.

Local Servd

All Servers

File and St

Select features

Server Manager

Server Manager * Dashboard -@1F

Add Roles and Features Wizard

Select one or more features to install on the selected server.

Features

L s v 7
[[] SNMP Service
[] Telnet Client
[[] Telnet Server
[] TFTP Client
[®] User Interfaces and Infrastructure (2 of 3 installed)
V| Graphica T and Infrastruc
O

V| Server Gra

ment

[[] Windows Biometric Framework

[[] Windows Feedback Forwarder

[[] Windows Identity Foundation 3.5

[] Windows Internal Database

[8] Windows PowerShell (3 of 5 installed)
[[] Windows Process Activation Service

n >

14



IRISPowerscan™ 11 — Instalacidn y activacion

9. Informacion legal

Guia de instalacion y activacion de IRISPowerscan™

El software descrito en este documento se entrega con un acuerdo de licencia en el que se detallan las condiciones de uso del
producto. El software solo se podra utilizar o copiar segun lo especificado en las condiciones de dicho acuerdo. Ninguna parte de
esta publicacion podra ser reproducida, almacenada en un sistema de recuperacidn, transmitida ni traducida a otro idioma sin el
previo consentimiento por escrito de I.R.L.S.

Copyright

© 2019 I.R.I.S. SA Reservados todos los derechos.

I.R.L.S. SA posee los derechos de autor del software IRISPowerscan, del sistema de ayuda en linea y de esta publicacion.
Version de la documentacion 1.0

La informacién contenida en este documento es propiedad de I.R.I.S. Su contenido puede ser modificado sin previo aviso y no
representa ningn compromiso por parte de I.R.I.S. Es posible que si se ha realizado alguna modificacion, se ha corregido algun
error o se ha actualizado alguna funcién en el software, estas acciones todavia no se hayan actualizado en este manual de
usuario. En el software encontrara informacién mas precisa. Los errores de impresién o de traduccion o las incoherencias con el
software se corregiran en el momento oportuno.

En este manual se utilizan nombres ficticios para hacer demostraciones; cualquier referencia a personas, empresas u
organizaciones reales es totalmente fortuita.

Marcas comerciales
El logotipo de I.R.L.S., IRISPowerscan™, IRISPowerscan™ Server e IRISXtract™ son marcas comerciales de I.R.L.S.

Las tecnologias de OCR (Optical Character Recognition, o reconocimiento dptico de caracteres), lingtistica, ICR (Intelligent
Character Recognition, o reconocimiento inteligente de caracteres), MICR (Magnetic Ink Character Recognition, o
reconocimiento de caracteres de tinta magnética), BCR (Bar Code Reading, o lectura de cddigos de barras), OMR (Optical Mark
Recognition, o reconocimiento dptico de marcas), iHQC (Intelligent High Quality Compression, o compresién inteligente de alta
calidad) y HQOCR (High Quality OCR, u OCR de alta calidad) son propiedad de I.R.1.S.

Generacién de documentos de I.R.1.S.
Tecnologia de envio a la nube de I.R.1.S.

El resto de los productos mencionados en esta guia son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de sus respectivos
propietarios.

Patentes

IRISPowerscan™ integra las siguientes tecnologias patentadas de I.R.1.S.: US8068684; US8331706; US8666185; JP5501958;
US8995780; EP2143039A2; EP14163365.1; BE1022166; BE1022635; US8913836; BE1022630; US8897600; BE1022636;
US8811751; US8411940; BE1021013; US9058517; US9183636; US9311558; BE1025006; BE1022562; US9798943; BE1024194;
US9836646; BE1024836.
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