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Trading update

In een moeilijk economisch klimaat, heeft I.R.1.S. gemengde resultaten neergezet.

De afdeling Products & Technology (P&T) heeft een zeer goed derde kwartaal gehad: ze deed beter
dan gebudgetteerd dankzij talrijke groei-initiatieven. Kenmerkend voor het kwartaal was de
uitermate succesvolle verkoop van de nieuwe in 2011 geintroduceerde producten, en dit zowel voor
de consumentenmarkt als voor de KMO. Nu er in de komende maanden nieuwe producten worden
gelanceerd, blijft deze afdeling het wellicht zeer goed doen.

In het 3e kwartaal zagen we ook een veelbelovende toename van de verkoop van oplossingen voor
grote ondernemingen met Canon in Europa,. Onze andere partnerschappen blijven groeien.. We
hebben in verschillende landen nieuwe Value Added Reseller (VAR) partnerschappen aangegaan om
onze internationale aanwezigheid uit te breiden. Dit heeft bijgedragen tot een sterke ontwikkeling
van de verkoop van oplossingen voor het verwerken van facturen en formulieren bij nieuwe klanten
in verschillende branches zoals bv.; bij ZIEHL ABEGG (Duitsland, staalindustrie), HAUNI (Duitsland,
staalindustrie); Bridgestone (Belgié, automotive); CITTI (Duitsland, retail); BATTENFELD (Oostenrijk,
staalindustrie); BAKO MITTELBADEN (Duitsland, groothandel) enz.

Het 3e kwartaal van de Professional Solutions afdeling had te lijden onder de slechte algemene
economische situatie in Europa, vooral in de banksector en openbare sector waar enkele
investeringsbudgetten zijn uitgesteld of verminderd. Zoals elk jaar zal het 4e kwartaal zeer belangrijk
zijn en zullen de laatste twee maanden van het jaar doorslaggevend zijn voor de prestaties van het
volledige jaar, net zoals in 2010.

In het 3e kwartaal hebben we een aantal interessante projecten gewonnen, zoals: STICHTING IPSE
DE BRUGGEN (Nederland); ENERGIE BEHEER NEDERLAND (Nederland); VOGT WIIG (Noorwegen)
KPMG (Zwitserland); COUNCIL OF THE EUROPEAN UNION (Belgié); EUROPEAN PATENT OFFICE;
NORDEA (Luxemburg); UCM TECHNICS (Belgié); AVM / St. Gobain (Frankrijk); Credit Agricole
(Frankrijk); UOMA (Finland); UDAF (Frankrijk); NORSK TILLITSMANN (Noorwegen); MUTAERO
(Frankrijk); AXA ASSURANCES (Luxemburg); MDPH (Frankrijk) enz.

In de voorbije 24 maanden was L.R.L.S. in staat om zijn internationale verkoop van professionele
oplossingen in enkele verticale markten effectief te ontwikkelen. Een goed voorbeeld hiervan is de
markt voor juridische en professionele diensten, waar I.R.l.S. nu meer dan 50 grote klanten in meer
dan 8 Europese landen telt. Een aantal voorbeelden uit de juridische sector: Stibbe (Nederland),
Noerr LLP (Duitsland), Eubelius (Belgié), Lens & Staehelin (Zwitserland), Wolf Theis (Oostenrijk),
Wiersholm (Noorwegen); In de Professional Services sector: grote accountingbedrijven zoals PwC,
KPMG, Vandelanotte en andere in verschillende Europese landen.

Op basis van die succesvolle ervaring heeft I.LR.I.S. nu beslist om de internationale groei van zijn
Professional-oplossingen in enkele belangrijke verticale markten te versnellen. Daarvoor zijn nieuwe
plannen, organisatorische wijzigingen en enkele investeringen vereist.



In dat kader is beslist om over te gaan tot het centraliseren van het operationeel management om
nieuwe initiatieven in te voeren voor de:

e ontwikkeling van business unit-overschrijdende synergieén

e verbetering van de verkoop- en pre-salesorganisatie

e optimalisering van de kostenstructuur

e versnelling van de groei van de |.R.L.S. oplossingen in specifieke sectors, op internationale
basis

e versnelling van investeringen in technology-based services (SaaS)

De doelstelling van het plan bestaat erin om de internationale ontwikkeling van L.R.L.S. te versnellen
en de rendabiliteit van I.R.1.S. in de komende jaren te verbeteren. Pierre De Muelenaere komt aan
het hoofd van de operaties van I.R.1.S. als een geheel, inclusief de Professional Solutions afdeling;
Etienne Van de Kerckhove zal Pierre voor specifieke missies op het corporate niveau ondersteunen.

Dr. Pierre De Muelenaere, President en CEO: "Wij zien in de komende jaren heel boeiende
opportuniteiten voor L.R.l.S., zowel in de markt voor consumenten, als in die voor professionele
segmenten. Dit is dankzij de snelle technologische veranderingen waardoor in onze branche nieuwe
businessconcepten kunnen worden ontwikkeld. I.R.1.S. bevindt zich in de juiste positie om in te spelen
op nieuwe kansen; enkele daarvan zullen worden voorgesteld tijdens ons jaarlijkse evenement,
IRISLink 2012, dat op 15 februari 2012 zal plaatsvinden.”

“Anderzijds moeten we aandacht besteden aan de moeilijke economische situatie, vooral in Europa,
en ons concentreren op bedrijfskosten en synergieén in het hele bedrijf. Om de onderneming op de
toekomst voor te bereiden, moeten we de organisatie voorbereiden op nieuwe uitdagingen en
kansen. De technologische voorsprong en sterke financiéle positie van I.R.1.S. zijn belangrijke troeven
om deze transformatie tot een goed einde te brengen."

Denis Hermesse, CFO “De resultaten van het hele jaar zullen sterk afhangen van de financiéle
prestaties in het 4e kwartaal. Zoals eerder al aangekondigd, moeten de operationele prestaties van
het bedriff in lijn liggen met die van vorig jaar en moeten ze de sterke financiéle positie van het bedrijf
nog versterken, op voorwaarde dat er geen grote deals door het economische klimaat worden
uitgesteld. De onderneming heeft een netto-kaspositie van € 7,3 miljoen op 31/10/2011 na de aftrek
van kort- en langlopende schulden; ze heeft niet-opgenomen kredietfaciliteiten t.b.v. € 13 miljoen”

Financiele Agenda

Buitengewone Algemene Vergadering 15 december 2011 om 09.30
Jaarcijfers 2011 22 maart 2012 om 17:45
Algemene Vergadering 15 mei 2012 om 9:00
Resultaten van de eerste helft van 2012 23 augustus 2012 om 17:45
Over L.R.L.S.

I.R.LS. heeft als missie de productiviteit en knowhow van haar klanten te verhogen door hen te
helpen hun documenten, gegevens en informatie beter te beheren.

I.LR.L.S. Products & Technologies ontwikkelt technologieén en producten op het gebied van
Intelligente Documentherkenning en commercialiseert haar productportefeuille op wereldwijde
schaal aan de hand van krachtige partnerships.

I.R.L.S. Professional Solutions biedt ondernemingen en overheden de kans binnen één enkele
onderneming innoverende knowhow en spitstechnologie te vinden voor een doeltreffend beheer van
hun documenten, informatiestromen en informatica-infrastructuur.



I.R.L.S. stelt meer dan 500 personen tewerk verdeeld over vestigingen in Louvain-la-Neuve, Vilvoorde
en Brasschaat (Belgié), Orly (Frankrijk), Windhof (Luxemburg), Amstelveen en Meerssen (Nederland),
Aken (Duitsland), Delray Beach (Florida, Verenigde Staten), Hong Kong (China), Oslo (Noorwegen) en
Kopenhagen (Denemarken).

Meer informatie op www.iriscorporate.com
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Forward Looking Statements

This press release contains forward-looking statements with respect to the business, financial condition, and results of
operations of L.R.L.S. and its affiliates. These statements are based on the current expectations or beliefs of L.R.I.S.'s
management and are subject to a number of risks and uncertainties that could cause actual results or performance of the
Company to differ materially from those contemplated in such forward looking statements. These risks and uncertainties
relate to changes in technology and market requirements, the company’s concentration on one industry, decline in demand
for the company’s products and solutions, inability to timely develop and introduce new technologies, products and
applications, and loss of market share and pressure on pricing resulting from competition which could cause the actual
results or performance of the company to differ materially from those contemplated in such forward-looking statements.
I.R.I.S. undertakes no obligation to publicly release any revisions to these forward-looking statements to reflect events or
circumstances after the date hereof or to reflect the occurrence of unanticipated events.



